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1. Johdanto

Mielenterveysomaisten keskusliitto FinFami ja Takuusaatio toteuttivat
mielenterveysomaisille kyselyn, jonka tarkoituksena oli selvittaa, miten
sairastuneen laheisen raha-asiat vaikuttavat omaisen talouteen ja jak-
samiseen, seka millaista tukea omaiset ovat saaneet ja tarvinneet.

Kyselyaineisto kerattiin anonyymilla sahkdisella Webropol-kyselylla
kevaalla 2024. Kyselya jaettiin FinFami-yhdistysten kautta niiden toi-
mintaan osallistuneille mielenterveysomaisille. Lisaksi tietoa kyselysta
jaettiin FinFamin sosiaalisen median kanavissa.

Omaisten taloushuolet -kyselyyn vastasi 69 mielenterveysomaista.
Vastaajista reilu kolmannes (36 %) oli 50—62-vuotiaita ja lahes sa-

man verran (34 %) oli 63-79-vuotiaita. Hieman vahemman (27 %) oli
18-49-vuotiaita ja 80 vuotta tayttaneita oli 2 % vastaajista. Paaosa vas-
taajista oli sairastuneiden vanhempia (63 %, n=44) ja puolisoita (27 %,
n=18). Sairastuneiden sisaruksia, lapsia tai muita laheisia oli vastaajista
10 prosenttia (n=7). Vastaajista kolmannes (34 %) asui psyykkisesti
sairastuneen laheisensa kanssa samassa taloudessa ja kaksi kolman-
nesta (66 %) asui eri taloudessa.

Tulosten mukaan psyykkisesti sairastuneen omaiset kokevat monen-
laista talouteen liittyvaa kuormitusta. Kyselyyn vastanneista omaisista
80 prosenttia arvioi, etta heidan psyykkisesti sairastuneilla laheisellaan
on vaikeuksia tulla toimeen nykyisilla tuloillaan. Lahes 70 prosenttia
vastaajista koki, etta heidan psyykkisesti sairastuneen laheisen ra-
ha-asiat eivat ole hallinnassa.

Kyselyyn vastanneista omaisista 85 prosenttia auttoi talousasioissa
psyykkisesti sairastunutta laheistaan. Tuki on seka rahallista auttamista
etta talousasioiden hoitamiseen liittyvaa tukea.

Kyselyyn vastanneista omaisista 88 prosenttia koki psyykkisesti sai-
rastuneen laheisensa raha-asioiden vaikutuksen jonkin verran tai hyvin
kuormittavana.

Omaisten taloushuolet -kyselyyn vastanneet omaiset ovat tavalla tai
toisella mukana sairastuneiden laheisten talouden tukijoina. Kyselyyn
vastanneiden mukaan palvelujarjestelma ei tunnista mielenterveys-
omaisia ja heidan tarpeitaan ja toisaalta vastauksissa kritisoidaan omai-



sille lankeavaa vastuuta sairastuneen kokonaisvaltaisessa tukemisessa.
Useat vastaajat kokevat, etta heidan sairastuneille laheisille antama
tuki ja apu ei tule nahdyksi ja tunnustetuksi.

Kyselyn toteuttajat

Mielenterveysomaisten keskusliitto — FinFami on mielenterveysomais-
ten ja -omaishoitajien valtakunnallinen edunvalvoja ja omaistyon
asiantuntijaorganisaatio. FinFami tekee tyota mielenterveysomaisten

ja [aheisten hyvinvoinnin edistamiseksi. Jarjestoon kuuluu keskusliiton
lisaksi 16 alueellista jasenyhdistysta ympari Suomen. Jasenyhdistykset
tarjoavat tietoa, tukea ja neuvontaa kaikille omaisille ja laheisille, joiden
perheessa tai lahipiirissa joku oireilee tai sairastaa psyykkisesti.

Takuusaatio on valtakunnallinen sosiaalialan jarjesto, joka tukee ihmis-
ten itsenaista selviytymista arjen raha-asioissa ja velkojen hoidossa.
Takuusaatio vaikuttaa lainsdadantoon ja muihin rakenteisiin, jotta ne
tukisivat ihmisten mahdollisuuksia hallita omaa talouttaan seka valt-
taa syvia velkaongelmia. Takuusaatio tarjoaa neuvontaa Velkalinjalla ja
Kysy rahasta -chatissa, takauksia pankista nostettaviin jarjestelylainoi-
hin seka pienlainoja kodin hankintoihin. Takuusaatio tarjoaa materiaale-
ja ja valineita taloudenhallinnan tueksi seka kouluttaa ammattilaisia ja
vapaaehtoisia talousasioissa ja raha-asioiden puheeksi otossa.

Kyselyn toteutuksesta ja taman raportin kirjoittamisesta ovat vastan-
neet kehitysjohtaja Minna Vuorio FinFamista ja asiantuntija Hanna Silta-
nen Takuusaatiosta.




2. Sairastuneen taloudellinen
tilanne omaisen kokemana

Useat vastaajat kertoivat sairastuneen laheisen pienten tulojen aiheut-
tavan sairastuneelle hankaluuksia raha-asioiden hoitamiseen. Rahat
eivat riita kuukausittaisiin valttamattomiin menoihin ja yllattavat menot
tuottavat hankaluuksia.

Yllittdviit menot, terveydenhuollon maksut, esim. kodinkoneiden han-
kinta tuottavat todella suuria vaikeuksia.

Jatkuva koyhyys. Liheiselléini on edunvalvoja ja eléike. Jos jotain eld-
midille viilttamatontd tarvitsee, autan mind taloudellisesti. Léheisend
tuntuu erittdin pahalta seurata vierestd, kun toisella ei ole koskaan
mitddn extraa, iloa eldmdssddn.

Kyselyyn vastanneista omaisista viidennes koki, etta sairastuneen la-
heisen taloudellinen tilanne on sellainen, etta han tulee nykyisilla tuloil-
laan toimeen, mutta 80 prosenttia vastaajista arvioi, etta sairastuneen
on joko vaikeaa tai erittain vaikeaa tulla toimeen nykyisilla tuloillaan.
(Kaavio 1.)
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Kaavio 1. Omaisen arvio psyykkisesti sairastuneen léheisen taloudellisesta
tilanteesta (eri talous)



Sairastuneen ottamat velat tai perintaan ja ulosottoon menneet laskut
vaikeuttavat monen vastaajan mukaan sairastuneen taloutta. Vastauk-
sissa kerrottiin myos psyykkisesti sairastuneiden riippuvuuksien vai-
kuttavan rahan kayttdéon ja vievan ison osan jo entuudestaan pienista
tuloista. Vastauksissa rahaa vievina asioina nousi esiin rahapelaaminen,
alkoholi, nettiostokset seka tupakka. Myds laakkeiden lisaama ruoka-
halu saa ostamaan ruokaa enemman kuin olisi tarpeen. Toisaalta jotkut
vastaajat kantoivat huolta laheisistaan, jotka rahojen ollessa vahissa
syovat vahaan tai eivat lainkaan.

Omaisista kolmannes koki, etta sairastuneella laheisella on raha-asiat
hallinnassa ja kaksi kolmannesta koki, etta sairastuneella ei ole ra-
ha-asiat hallinnassa. (Kaavio 2.)
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Kaavio 2. Vastaajan kokemus siité, onko sairastuneella lGheiselld raha-asiat
hallinnassa

Omaisten vastauksissa tuli esiin useita tekijoita, jotka aiheuttavat sai-
rastuneelle vaikeuksia hoitaa raha-asioitaan. Useat vastaajat kuvasivat
sairastuneen rahankayton olevan ennakoimatonta ja suunnittelematon-
ta. Haasteena sairastuneilla on myos rahan riittaminen ja pienet tulot.
Osa omaisista kertoi, etta sairastuneella on vaikeuksia maksaa laskuja
ajallaan ja maksamattomia laskuja on mennyt perintaan ja ulosottoon.

Rahankaytto voi olla sairauden vuoksi holtitonta. Vastauksissa nousi
esiin erityisesti manian vaikutus velkaantumiseen. Maniajakson aikana
velkaa voi kertya hetkessa tuhansia euroja.

Jotkut vastaajat kertoivat, etta heidan laheisella on vaikeuksia hakea



heille kuuluvia etuuksia. Talloin tukien saanti on viivastynyt ja tukia on
jaanyt joiltakin ajanjaksoilta saamatta. Osa omaisista kertoi, etta sairas-
tunut ei halua puhua raha-asioistaan, eika halua ottaa omaisen tarjoa-
maa tukea vastaan.

Psyykkisesti sairastunut ei huolehdi laskuistaan, rahan kdytto on
holtitonta. Toimintakyvyn laskua. Arviointikyky heikentynyt. Ei kykene
eldmdcdin suunnitelmallisesti.

Toisinaan olen maksanut puolison puolesta laskuja, koska hén ei ole
ahdistuksen vuoksi pystynyt siihen.

Puoliso tekee viihistddn myos (tarpeettomia) herciteostoksia, ostaa
osamaksulla jne. Onneksi pikavipeistdi on (tietcicikseni) pdicisty eroon.
Niistd ehti aiemmassa vaiheessa kertyd useamman tuhannen euron
lasku, jonka jouduin maksamaan vdéihistd scidcstoistdi.




3. Omaisten antama tuki
sairastuneelle

Vastaajista 85 prosentti kertoi tukevansa psyykkisesti sairasta laheista
rahankaytossa ja raha-asioissa. (Kaavio 3.) Vastaajat tukevat laheisiaan
monin tavoin, sairastuneille annetaan taloudellista tukea seka tuetaan

sairastunutta talousasioiden hoitamisessa.
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Kaavio 3. Tuetko psyykkisesti sairasta ldheistdsi rahankdytdssd ja
raha-asioissa

Vastaajat kertovat antavansa rahaa sairastuneelle laheiselle, lainaavan-
sa rahaa laheiselle seka maksavansa taman laskuja ja muita menoja.
Rahaa antavat kertovat antavansa rahaa tarvittaessa, viikoittain, lahes
paivittain ja paivittain. Sairastuneen menoja maksavat kertovat mak-
savansa muun muassa ruokaa, tupakkaa, bussikortin, vuokran tai osan
vuokrasta ja harrastusmaksuja.

Talousasioiden hoitamisessa omaiset tukevat sairastunutta auttamalla
talouden suunnittelussa ja hoitamisessa. Omaiset esimerkiksi kayvat
yhdessa sairastuneen kanssa lapi taman kuukausittaisia tuloja ja meno-
ja tai ovat mukana ostoksilla. Vastaajat kertovat tukevansa sairastunut-
ta myos etuuksien hakemisessa, maksukaton kertymisen seuraamises-
sa ja verotusasioissa.

Osa omaisista kertoo, etta sairastuneen raha-asioiden hoitaminen on
heidan vastuullaan. Tama voi olla sairastuneen kaikkien raha-asioiden
hoitamista tai jonkun osan, esimerkiksi tukien hakemisen hoitamista
sairastuneen puolesta.



4. Omaisten oma taloudellinen
tilanne

Kaikista vastaajista 65 prosenttia koki, etta kotitalouden nykyisilla
tuloilla tulee toimeen ja 35 prosenttia koki, etta nykyisilla tuloilla on
vaikea tulla toimeen. Niilla vastaajilla, joiden sairastunut laheinen oli
oma puoliso, tilanne oli painvastainen. Heista 64 prosenttia kertoi, etta
kotitalouden nykyisilla tuloilla on vaikeuksia tulla toimeen. (Kaavio 4.)
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Kaavio 4: Vastaajan kotitalouden taloudellinen tilanne

Omaisilta kysyttiin myos sanallisia kuvauksia siita, miten raha-asioiden
kanssa olevat pulmat nakyvat ja mita asiat tuottavat eniten hankaluuk-
sia.

Vastaajien mukaan heidan raha-asioiden hoitamista ja taloudellista
tilannetta ovat hankaloittaneet monet tekijat, joista suurin osa liittyy
omien tulojen pienuuteen tai psyykkisesti sairastuneen laheisen tilan-
teeseen, osalla vastaajista molempiin.

Pienet ja riittamattomat tulot nakyvat vastaajien arjessa vaikeutena
selvita valttamattomista menoista.

Raha ei meinaa riittcic edes pakollisiin menoihin (asuminen, séihka),
joka kuukausi joutuu miettimédn, pystyyko tankata autoa, jotta pdd-
see toihin ja onko rahaa ostaa ruokaa saati lécikkeitd.
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Laskujen maksujen jcilkeen jcid todella viihén rahaa eldimiseen.
Ruokaostoksia pitcid tarkkaan harkita ja mitddin ylimdcdirdiistd ei voi
koskaan ostaa.

Syita riittamattomille tuloille on vastaajien mukaan pieni elake ja etuu-
det, yksinhuoltajuus seka se, etta sairastuneen puolisona he ovat per-
heen ainoita tydssakayvia. Vastauksissa nousee esiin myods korkojen
nousu, hintojen nousu seka se, etta nykyinen tulotaso ei mahdollista
saastamista, jolloin yllattavat menot (kuten terveydenhuoltomenot tai
kodinkoneen yllattava rikkoutuminen) heilauttavat talouden useam-
maksi kuukaudeksi pois raiteiltaan.

Toimeentulomme on kéiytiinnéssd minun kontollani, eiké minullakaan
ole sdcinnéllisid tuloja.

Puolison sairaudesta johtuva holtiton rahankaytto ja velkaantuminen
nousi esiin muutaman vastaajan kuvauksissa. He kertovat puolison
velkaantumisesta ja kyvyttomyydesta huolehtia raha-asioista, jolloin
vastuu perheen taloudesta jai heille seka siita, etta heidan on vaikea
luottaa puolison rahankayttéon.

Puolisoni hoiti huonoa vointiaan shoppailemalla minkd takia meillé
on nyt valtavat velat maksettavana. Se sai taloutemme aivan sekaisin.
Virallisilta tahoilta emme saaneet apua, joten otin omiin nimiini ison
lainan, jota nyt yhdessd maksamme.

Useat vastaajat kertovat psyykkisesti sairastuneen aikuisen lapsen ta-
loudellisen auttamisen heikentaneen heidan omaa talouttansa. Sairas-
tuneelle laheiselle annetaan rahaa, ostetaan arjen tarpeellisia asioita
kuten hygieniatarvikkeita, ruokaa ja vaatteita. Muutama vastaaja kertoo
ottaneensa itse velkaa sairastuneen lapsensa tukemiseksi.

Aikuisen lapsen tekemic velkoja varten olen joutunut itse ottamaan
velkaa, joten se kiristdid taloutta.



5. Omaisten kuormittuneisuus

Kyselyyn vastanneista omaisista 88 prosenttia koki psyykkisesti sai-
rastuneen laheisensa raha-asioiden vaikutuksen jonkin verran tai hy-
vin kuormittavana. 12 prosenttia koko aineiston vastaajista ei kokenut
sairastuneen laheisensa raha-asioiden kuormittavan omaa elamaansa
lainkaan. Sairastuneiden vanhemmissa heita oli 17 prosenttia ja muissa
laheisissa viidennes. Sen sijaan sairastuneiden puolisoista kaikki koki-
vat tilanteen joko jonkin verran kuormittavana tai hyvin kuormittavana.

(Kaavio 5.)
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Kaavio 5. Miten kuormittavana koet psyykkisesti sairastuneen raha-asioiden
vaikutuksen omaan eldmdédsi?

Niista vastaajista, jotka olivat kuormittuneet psyykkisesti sairastuneen
raha-asioiden vuoksi, joka kolmas koki, etta eniten kuormitusta on
tuonut se, etta sairastuneen laheisen taloudellinen auttaminen on hei-
kentanyt omaa taloutta. Lahes joka kolmas koki eniten kuormittavaksi
sen, etta kuormitusta tuo vaikeus asettaa omia rajoja taloudelliselle ja
henkiselle auttamiselle. Noin joka viides koki kuormittavimmaksi vas-
tuun kantamisen sairastuneen laheisen talouden hoidosta, mm. lasku-
jen maksaminen, rahojen riittaminen. Samoin joka viides kertoi muiden
asioiden (mm. auttamisen viema aika, sairastuneen kieltaytyminen
keskustelemasta talousasioista) kuormittaneen eniten. (Kaavio 6.)
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Sairastuneen laheisen taloudellinen auttaminen on
- : 29,8
heikentanyt omaa taloutta
Vastuun kantaminen sairastuneen talouden hoidosta, mm. _ -
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Muu (mm. auttamisen viema aika, sairastuneen
kieltdytyminen keskustelemasta talousasioista)

Vaikeus asettaa omia rajoja taloudelliselle ja henkiselle _ 211
auttamiselle '

Kaavio 6. Asiat, jotka psyykkisesti sairastuneen lGheisen raha-asioiden vuoksi
ovat aiheuttaneet eniten kuormitusta omaiselle.

Kuormitusta aiheuttaneiden asioiden jakauma oli hieman erilainen
omaissuhteesta riippuen. Sairastuneiden vanhemmilla eniten kuormi-
tusta oli tuonut vaikeus asettaa rajoja omalle auttamiselle.

Koska lapsella on epdivakaa persoonallisuushdiirio, on vaikeaa ottaa
asiaa (rahankdyttod) puheeksi. En kestd ajatusta, ettd héin ei soisi (voi
pantata ruokaostoksissa, jos ei ole rahaa, ja on jo valmiiksi alipai-
noinen), joten annan apua ruokaan (se raha onneksi oikeasti menee
ruokaan). Tdmd on kierre, joka on vaikea katkaista, ja siksi pihistéin
omista menoistani.

Sairastuneiden puolisoilla kuormitusta olivat tuoneet erityisesti vastuu
sairastuneen talouden hoidosta seka se, etta tilanne oli heikentanyt
omaa taloudellista tilannetta. Oman taloudellisen tilanteen heikentymi-
nen oli suurin kuormituksen aiheuttaja myos muilla omaisryhmilla.




6. Vaikutus omaisen tyoelama-
osallisuuteen

Omaiset antavat sairastuneille konkreettisesti taloudellista tukea ja he
tukevat ja neuvovat sairastunutta talousasioiden hoitamisessa. Naiden
lisaksi omaistilanne vaikuttaa omaisen taloudelliseen tilanteeseen tyo-
elamaosallisuuden heikentymisen kautta.

Laheisen psyykkisella sairastumisella on ollut vaikutusta joidenkin vas-
taajien jaksamiseen ja tyontekoon, ja sita kautta heidan taloudelliseen
tilanteeseensa. Muutama vastaaja kertoo pyrkineensa parantamaan
taloudellista tilannetta lisaamalla omaa tyontekoa, mika puolestaan on
johtanut uupumukseen ja sairauslomaan. Toisilla laheisen sairastami-
sen aiheuttama kuormitus on itsessaan vaikuttanut tyokykyyn, tdissa
jaksamiseen ja sita kautta oman tulotason heikentymiseen.

Minua harmittaa se, ettd ldheisen psyykkinen sairastaminen on syényt
minulta niitd voimavaroja, mitd olisin tarvinnut tyéelamdissci etenemi-
seen ja tyossd jaksamiseen. Olisin toivonut huomattavasti enemmdn
tukea yhteiskunnalta, ettd jotta en olisi uupunut ja sen myétéi menet-
tinyt asemaani tyomarkkinoilla ja vaarantanut omaa jaksamista ja
terveyttd.

Minulla oli ennen liiheisen sairastumiseen liittyvéd uupumistani va-
kituinen kokoaikainen tyo ja ammattikorkeakoulututkinto. Uupumi-
sen jclkeen jouduin siirtymdidén huomattavasti heikommin palkattuun
tyohon ja nykydidn olen osa-aikaelcdikkeelld, mikd tietdid sitd, ettd ettd
téimdi léiheisten sairastuminen vaikuttaa suoraan eléikkeeseeni ja lop-
pueldmddni.

Tein itse hetken useampaa tyotd paikatakseni tilannetta perheesséim-
me, mutta tuolla poltin itseni loppuun ja nyt olen ollut itsekin sairaslo-
malla viimeiset 6kk ja tilanne vain pahenee.
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7. Omaisten raha-asioihin
liittyvat tuen tarpeet

Mielenterveysomaisten omaa tuen tarvetta talousasioissa kysyttiin
kysymyksella: ”Jos mielenterveysomaisena raha-asioiden kanssa on
ollut huolia, oletko hakenut keskusteluapua ja tukea itsellesi?” Kysy-
mykseen vastanneista 61 prosenttia ei ollut hakenut keskusteluapua
itselleen. Vastaajista 39 prosenttia oli hakenut apua itselleen. Jotkut
vastaajat kertoivat, etta he joko eivat tarvitse tukea lainkaan tai tuen
tarve psyykkisesti sairastuneen laheisena on muuta kuin talousasioihin
liittyvaa tukea. Muutama vastaaja kertoi, etta heilla on tuen tarpeita,
mutta he eivat ole l0ytaneet sopivaa tahoa auttamaan.

Kyselyyn vastanneet omaiset ovat tavalla tai toisella mukana sairastu-
neiden laheisten talouden tukijoina. Vastaajien mukaan palvelujarjes-
telma ei tunnista mielenterveysomaisia ja heidan tarpeitaan ja toisaalta
vastauksissa kritisoidaan omaisille lankeavaa vastuuta sairastuneen
kokonaisvaltaisessa tukemisessa. Useat vastaajat kokevat, etta heidan
sairastuneille laheisille antama tuki ja apu ei tule nahdyksi ja tunnuste-
tuksi.

Mielestdini psyykkisesti sairastuneet on jcitetty aivan liikaa omaisten
avun varaan. Heiddn auttamiseensa tarvitaan ehdottomasti leveéiim-
mdit yhteiskunnalliset hartiat. Pelkkdi [ciciketieteellinen apu on téysin
riittdmdton ihmisille, joiden eléiméinhallinta ja kyky toimia yhteiskun-
nassa on jéirkkynyt. Yhteiskunta menettcd omaisten tyokykyd, koska
kuorma on liian raskas. Eikoé olisi edullisempaa ja inhimillisempdici
lisdtd tukea ja pitcd omaiset tyokykyisind ja mukana urakehityksessd.

Yhteiskunnan pitdisi ottaa enemmdn huomioon perheiden erilaisia
tilanteita, esim. verotuksessa. Pitdiisi ottaa huomioon, ettc yhden
tuloilla elcitetcicin koko perhettd, samoin tukea lapsia enemmdin talou-
dellisesti koska lapsilla on samat tarpeet kuin kahden terveen van-
hemman perheissd. Ja jos terve puoliso visyy ja lakkaa huolehtimasta
sairastuneen asioista jcic yhteiskunnalle enemmdin, joka on kalliimpaa
kun perheen tukeminen ajoissa.



Rajojen asettaminen mm. taloudellisen tuen antamiselle on vaikeaa,
kun lapsi (vaikka aikuinen) on sairas. Silti pitdiisi pystyd itse se raja
asettamaan. Se on elimdnmittainen treeni.

Rahahuolien vuoksi itse en harrasta mitddn.

Vastaajat tuovat esille tarpeen kokonaisvaltaiselle tuelle, niin itselleen
psyykkisesti sairastuneen laheisena kuin psyykkisesti sairastuneille.

Herkemmin tukea pitdd olla saatavilla traumataustaisille. Ei lciheinen-
kddn aina tajua pyytdd apua itse, kun yrittcid pitéc perheen tilannetta
hallinnassa.

Toivoisin ettdi pienituloisen mt-ongelmaisten [mielenterveysongel-
maisten] kanssa otettaisiin huomioon kokonaistilanne eikdi vain jotain
tilastollista yleistyksid.

Omaisten tukeminen on vield jéirjestelmissd lapsen kengissd. FinFami
tarjoaa monenlaista tukea, tutkin usein sivuja, mutta olen todella arka
hakemaan apua itselleni. Kynnys tuntuu niin suurelta. Ymmdirrdin toki,
etti kynnys on minun omassa mielesscini, mutta en oikein tiedd miten
sen ylittdisin. Joskus tuntuu, ettd siti mieltd vaivaavaa asiaakin on
niin paljon, ettei oikein edes tiedd mistd puhuisi.

Vastauksissa kuului se, etta ammattilaisilta toivotaan ymmarrysta siita,
ettda omaisten tilanteet voivat olla moninaisia ja hyvinkin kompleksisia.
Talloin tarkeaksi nousee se, etta ammattilainen uskaltaa nahda ja ottaa
puheeksi kaikki omaisen tuen tarpeet ja palvelutarpeiden kokonaisuu-
den. Ammattilaisilta toivotaan osaamista ohjata omainen hanelle kuu-
luvien palveluiden pariin ja tunnistavan, etta FinFamin tarjoama jarjes-
télahtoinen tuki on yksi osa mielenterveysomaisen tilannetta tukevaa
kokonaisuutta.
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Kyselyyn vastaajilta kysyttiin myos, millaista neuvontaa tai keskustelu-
tukea raha-asioihin liittyen he kaipaisivat FinFamista. Vastauksia tahan
avokysymykseen tuli 40.

Vastaajista noin puolet toivoi saavansa FinFamista raha-asioihin liit-
tyvaa tietoa, neuvontaa tai koulutusta. Vastaajat toivoivat saavansa
FinFamin kautta tietoa palvelujarjestelmasta seka oman etta laheisen
tilanteen tueksi.

Neuvontaa tai koulutusta toivottiin seuraaviin raha-asioihin liittyviin
teemoihin:

- taloustaidot (kuukausibudjetin laatiminen, kulutuksen seuraaminen ja
pienilla tuloilla parjaaminen)

« velkojen jarjestelymahdollisuudet

« oikeudelliset asiat (mista oikeudellista apua ja neuvontaa voi saada
seka miten yhteisen omaisuuden voi suojata)

- tietoa ja tukea omien rajojen vetamiseen talousasioissa

« Takuusaation palvelut

Osa vastaajista kaipasi vertaistukea tai keskustelutukea omaisen ase-
masta. Toiveena oli myds, se ettd omaistoiminnassa tunnistettaisiin ta-
lousneuvonnan tarpeet ja ohjattaisiin tarvittaessa eteenpain hakemaan
apua.

Esimerkkitarinoita tai vinkkejé, miten muilla on mennyt ja mitd olisi
hyvi tehdqi tilanteessa, kun Ilciheinen pyytdid rahaa tai kdyttdd sitci
vdlillé jéirjettomdisti, vaikkakin vdilillé ihan jéirkevdisti. On véihéin véisyt-
tdvdd vahtia, ettei aikuinen Iléciheinen tee jotain dlytontd raha-asioissa.
Ettei hdn aja itsediéin johonkin taloudelliseen loukkuun, josta omaisina
kokisimme velvollisuutta vapauttaa héinet, ja sitten oma talous natisi-
si.

Aikanaan, kun tilanne oli akuutti, olisin toivonut, ettd joku olisi tehnyt
kokonaiskartoituksen tilanteesta ja selittéinyt minulle sairauden vai-
kutusta (syy ja seuraussuhdetta) arkeen. Olisin toivonut konkreettisia
keinoja miten selviytydi oireilevan Iliiheisen kanssa sairauden tuomista
arjen haasteista. Olisin tarvinnut tietoa miten asettaa rajoja ja estdic
lciheisen sairautta altistamasta itsedi ja toisia perheen jéisenici haitalli-
selle psyykkiselle kuormitukselle, mikd verottaa vield vuosien jcilkeen.
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8. Lopuksi

Kyselyn vastauksista kay ilmi se, etta psyykkisesti sairastuneet ovat
keskenaan erilaisissa tilanteissa muun muassa sairauden tilan, toimin-
takyvyn, taloustilanteen ja saamansa avun ja tuen perusteella. Yhta
lailla psyykkisesti sairastuneiden omaiset ovat heterogeeninen joukko,
jonka tuen tarpeet ovat erilaisia. Toisilla laheisen sairastuminen on vai-
kuttanut elamaan kokonaisvaltaisesti monilla elaman eri osa-alueilla,
kun taas toisilla on ollut enemman resilienssia niin taloudellisesti kuin
henkisesti.

Omaiset toivat esiin tarpeen saada tietoa ja tukea omien taloudellisen
auttamisen rajojen pohdintaan ja maarittelyyn. Osa omaisista kertoi
auttavansa tai auttaneensa sairastunutta laheista taloudellisesti niin,
ettd on joutunut karsimaan omia menoja tai on ottanut velkaa.

Laheisen taloudellinen auttaminen ja siihen liittyva problematiikka
tunnistetaan myds Takuusaatiossa. Takuusaatio tarjoaa maksutonta ja
anonyymia neuvontaa velka-asioissa puhelimessa ja chatissa. Vuonna
2023 Takuusaation neuvontaan yhteytta ottaneista 4 prosenttia (249
kpl) oli velkaantunut autettuaan toista ihmista taloudellisesti tai jou-
tuneensa taloudellisesti hyvaksikaytetyksi. Lukumaarassa oli kasvua
edelliseen vuoteen 2022, jolloin velkaantumisen syyna oli toisen talou-
dellinen auttaminen tai taloudellinen hyvaksikayttoé 3 prosentissa (160
kpl) kaikista keskusteluista.

Takuusaation neuvonnan asiakkaista laheisen auttamisen vuoksi vel-
kaantuneista 74 prosenttia on naisia, kun kaikista yhteydenottajista
naisia on noin puolet. Laheisen vuoksi velkaantuneissa korostuu myos
elakelaisten, yli 63-vuotiaiden ja yksinhuoltajien osuus (Kaavio 7).
Yleensa toisen auttamisen vuoksi velkaantuneet ovat auttaneet joko
puolisoaan tai lapsiaan tai lastenlapsiaan.
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Kaavio 7. Léheisen auttamisen vuoksi velkaantuneissa korostuvat ryhmdt,
Takuusddtion neuvonta 2023.

Raha-asioista puhumiseen ja talousvaikeuksiin avun hakemiseen
tunnistetaan Takuusaatiossa useita kynnyksia. Raha on perinteisesti
mielletty Suomessa yksityiseksi asiaksi. Meilla on kulttuurisesti vah-
va itseparjaamisen eetos, myos taloudellisessa parjaamisessa. Usein
talousvaikeuksien kanssa sinnitellaan pitkaan ja yritetaan ratkoa niita
itsenaisesti. Avun hakemisen taustalla voi olla myods tietamattomyyt-
ta palvelujarjestelmasta, esimerkiksi talous- ja velkaneuvonnasta tai
edunvalvonnasta. Ulosottoon ja perintaan liittyy paljon ennakkoluuloja
ja pelkoja, joista osa voi perustua virheelliseen tai vanhentuneeseen
tietoon. Nykyinen luottoyhteiskunta ja lainan saannin helppous ajavat
monia ratkomaan rahan puutetta lainarahalla. Pidemmalla aikavalilla
tama kuitenkin usein vain syventaa talousvaikeuksia. (mm. Pievildinen
2019)

Talousvaikeudet kuormittavat ja voivat pitkittyessaan olla terveysriski
(esim. Blomgren, Maunula & Hiilamo 20214). Siksi raha-asioiden pu-
heeksi otto ja kynnyksen madaltaminen rahapuheeseen on tarkeaa.
Raha-asioiden puheeksi otossa tarkeassa roolissa ovat ihmisia ja asiak-
kaita erilaisissa elamantilanteissa kohtaavat ammattilaiset ja vapaaeh-
toiset. Talloin tuen piiriin paaseminen ei olisi kiinni laheisen rohkeudes-
ta ottaa asia puheeksi, vaan tukea olisi tarjolla kaikille sita tarvitseville.

Omaisten taloushuolet -kyselyn vastauksissa nousi jonkin verran esiin
seka omaisten etta sairastuneiden laheisten ylivelkaantuminen. Tutki-
musten mukaan ylivelkaantuneilla on usein tuen tarpeita myos muilla
elaman osa-alueilla (esim. Peura-Kapanen, Aalto, Lehtinen & Jarvinen
2016). Peura-Kapasen ym. (2016) mukaan palvelujarjestelma ei kui-
tenkaan tunnista moninaisia tuen tarpeita riittavasti. Palvelujarjestel-
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man pirstaleisuuden ja siiloutuneisuuden vuoksi asiakas jaa usein vaille
kokoinaisvaltaista tukea, vaikka toimijat eri palveluissa tekisivatkin
oman osuutensa hyvin.

Omaisten taloushuolet -kyselyn tulokset osoittavat, etta talousvaikeuk-
sissa olevat psyykkisesti sairastuneet ja heidan omaisensa ovat ryhmia,
joita nykyinen palvelujarjestelmamme ei riittavasti tunnista ja pysty
tukemaan. Omaiset toivovat saavansa nykyista enemman tietoa saata-
villa olevasta tuesta ja avusta talousasioista. Tukea tarvitaan omaisille
myo6s oman roolin maarittamiseen ja tarvittaessa omien taloudellisen
auttamisen rajojen maarittelyyn. Vaikka talousvaikeudet voivat olla
vaikeasti ja hitaasti ratkottavia ongelmia, jo nahdyksi tuleminen omassa
tilanteessa ja kokemusten jakaminen voi auttaa jaksamaan arjessa.
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